
 

Ministry of Health, Labour and Welfare / Quarantine Station 

 

 

ウイルス検査で陰性が確認され下船される皆様へ 

 
 あなたは、船内の自室での待機をお願いした健康観察期間が終了し、新型

コロナウイルスに感染しているおそれはないと判断されたため、検疫所長
より上陸が許可されました。 
 

 しかしながら念のため、下船した後も、以下のような行動をしていただき、
感染拡大防止にご協力をよろしくお願いします。 
 
 ２週間は健康状態を毎日チェックし、不要不急の外出を控えてください。 

・不要不急の外出を控えるとともに、外出時には必ずマスクを着用してください。 

・毎日、体温測定を行い、発熱（３７．５℃）の有無を確認してください。 

・咳や呼吸が苦しくなるなどの症状の有無を確認してください。 

・厚生労働省（又は保健所等）より、定期的に電話・メールであなたの健康状態を確認させてい

ただきますので、確実に連絡のとれる連絡先をご記入し、下船時に検疫官に提出してください。 

 
 一般的な衛生対策を徹底してください。 

・石けんやアルコール消毒液を用いて手洗いをしてください。 

・咳エチケット（マスクやティッシュ・ハンカチ、袖、肘の内側などを使って口や鼻をお

さえる、マスクの着用等）を守ってください。 

 

 咳や発熱などの症状が出た場合 

・すみやかに下船者専用ホットライン（24 時間対応）に連絡し、その指示

にしたがい、すみやかに医療機関を受診してください。医療機関の受診にあたっては、あら

かじめクルーズ船「ダイヤモンド・プリンセス」に乗船していたことを電話連絡し、医療機

関を受診してください。 

 ・マスクを着用し、学校や会社を休み、外出を控えてください。やむを得ず外出

する場合は、公共交通機関は使用しないようにしてください。 

 

＜下船者専用ホットライン＞ 
新型コロナウイルス感染症に関することは、こちらにご相談ください。 
（２４時間、土日・祝日も開設） 

：０１２０－４８５―１８８（日本語） 
   ：＋８１－３－３５９５－２１７６（英語）メール：follow-up@mhlw.go.jp 

 

◇ 日本国内に滞在中の連絡先 

咳や発熱などの症状が出た方 
帰国者・接触者相談セン
ター（都道府県設置）  

外国語で対応ができる医療機関を探す方 
Japan National Tourism 

Organization サイト 

 

駐日外国公館と連絡を取りたい方 駐日外国公館リスト 
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