
※ Caso deixe de informar o seu estado de saúde ou sua localização, etc. sem um motivo justificável, deixando de cumprir o termo de compromisso, seu 
nome completo (e sua nacionalidade, caso seja estrangeiro) e demais informações que ajudem na prevenção da propagação do COVID-19 estarão 
sujeitos à divulgação ao público. Estrangeiros estarão sujeitos a terem seu status de elegibilidade cancelado e deportação, conforme previsto na Lei de 
Controle de Imigração.

1) Login (cadastro inicial para a utilização)
Após a instalação do aplicativo, realize a configuração inicial 
conforme o e-mail com as informações para utilização, que será 
enviado até o dia seguinte da sua chegada no Japão.

2) Check-in (informar o local de isolamento)
Faça o check-in no aplicativo ao chegar no local onde você ficará em 
isolamento por 14 dias.

3) Botão "Estou aqui!" (informar a localização)
Diversas vezes por dia, você receberá uma notificação solicitando a 
sua "localização atual“.
→ Pressione o botão “Estou aqui!” para informar a sua localização.

Você receberá um e-mail para que 

seja feito o acompanhamento 

diário da sua saúde.

→ Informe o seu estado de saúde 

(através da URL) de acordo com 

as instruções no e-mail.

Todos os dias (durante 14 dias) – por conta própria

* Para prevenir novas infecções e seguir as regras à risca, certifique-se de configurar e utilizar os seguintes aplicativos.

Para aqueles que irão vir/retornar ao Japão
Regras durante o período de isolamento de 14 dias

Permanecer em casa ou no local de acomodação (local de isolamento cadastrado) e não entrar em contato 

com outras pessoas.

Informar a localização e o estado de saúde todos os dias (conforme termo de compromisso por escrito).

Tomar medidas preventivas contra infecção: usar máscara, desinfetar as mãos e seguir os protocolos de 

distanciamento social: evitar aglomerações, lugares fechados sem ventilação, e contato muito próximo com 

outras pessoas.

Durante 14 dias
após vir/retornar 

ao Japão

Durante a estadia

Centro de Verificação da Saúde de Ingressantes no Japão
Estação de Quarentena - Ministério da Saúde, Trabalho e Bem-estar Social

* Durante o período de isolamento, o "Centro de Verificação da Saúde de Ingressantes no Japão" verificará o seu estado de saúde.

* Entre em contato com o posto de saúde se sentir mal-estar.

1. Informar a localização através do aplicativo de localização espacial (OEL)

2. Informar o seu estado de saúde
(e-mail/website)

Estou aqui!

Datas aleatórias - pelo Centro de Verificação da Saúde de Ingressantes no Japão

3. Confirmar onde está através do aplicativo de chamadas de vídeo (MySOS, etc.)

Atenção!

Demais medidas

5. Utilizar o COCOA (aplicativo de confirmação de contato)

4. Configurar seu smartphone para registrar os dados de localização

Configuração necessária para fornecer os dados de localização 
registrados no seu aparelho, que serão necessários em caso de resultado 
positivo para COVID-19, etc.

Instale o aplicativo que possibilita receber notificações sobre um 
possível contato com uma pessoa que teve resultado positivo para 
COVID-19.

www.hco.mhlw.go.jp

(Para verificar o modo de usar o 
aplicativo, etc.)

Visite o website do Centro de Verificação 
da Saúde de Ingressantes no Japão pelo 

código QR ao lado ⇨

Certifique-se de atender
à todas as chamadas recebidas.

1) Login (cadastro inicial para a utilização)
Realize a configuração inicial do aplicativo após a instalação através do código 
QR individual, 

2) Atenda às chamadas de vídeo
Atenda às chamadas de vídeo que serão feitas por um encarregado do "Centro 
de Verificação da Saúde de Ingressantes no Japão”. Estas ligações serão 

feitas para confirmar que você está no local de isolamento cadastrado.

(12 de maio de 2021)



① Aplicativo de 
localização espacial 
(OEL) para informar a 
localização

Necessário para 
informar a sua 
localização.

Play Store/App Store

② Aplicativo de 
chamadas de vídeo 
(MySOS, etc.) para 
confirmar onde está

Necessário para 
atender a chamada de 
vídeo da pessoa 
encarregada para 
confirmar onde você 
está.

③
Configuração/registro 
dos dados de 
localização espacial no 
seu smartphone

(configurar o Google 
Maps, etc.)

Necessário para 
fornecer o registro dos 
dados de localização 
espacial ao posto de 
saúde, etc. em caso de 
resultado positivo para 
COVID-19 após entrar 
no país.

Play Store (Android)

④ Utilização do COCOA
(aplicativo de confirmação 
de contato)

Possibilita receber 
notificação de potencial 
contato com um 
paciente diagnosticado 
com COVID-19.

Play Store/App Store

* Geralmente, já vem pré-instalado.

Os aplicativos podem ser instalados a partir dos códigos QR abaixo.
* Caso os aplicativos necessários não estiverem pré-instalados e configurados,
o tempo de espera no aeroporto pode ser mais longo que o das outras pessoas.

* Não é necessário instalar o 
aplicativo no iPhone.

* Instale através da URL ou fazendo a leitura do código QR 
acima

No momento da entrada no país, verificaremos o seu
smartphone na inspeção médica do aeroporto.

Aqueles que não possuírem um smartphone ou possuírem
um smartphone que não permita instalar aplicativos no
momento da entrada no Japão, deverão alugar um smartphone no
aeroporto e arcar com as respectivas despesas.

https://mysosp
.page.link/sfY2
kRrviv4t4eFy7

[Código QR específico]

iPhone/Android

Esses aplicativos funcionam em iPhone e Android com 

sistemas iOS 13.5 e Android 6.0 ou superior.
* Caso precise atualizar o sistema, a atualização pode levar 
algumas horas. Certifique-se previamente de que é possível 
instalar os aplicativos em seu smartphone.

Consulte a URL 
abaixo ou o código 
QR ao lado para 
informações sobre 
modo de 
configuração de 
cada aplicativo:
https://www.mhlw.
go.jp/content/00075
2493.pdf

https://mysosp.page.link/sfY2kRrviv4t4eFy7

