
総合窓口 内閣官房 河野大臣室
03-6257-1734
03-6257-1735

予防接種の制度全般、
厚生労働省全般

健康局予防接種室 03-6812-7814

PMDA 医薬・生活衛生局総務課 03-3595-2377

上水道 医薬・生活衛生局水道課
03-5253-1111
（内線：4008）

社会保険労務士 労働基準局監督課
03-5253-1111
（内線5161）

独立行政法人労働者健康安全機構
中央労働災害防止協会

建設業労働災害防止協会
陸上貨物運送事業労働災害防止協会
林業・木材製造業労働災害防止協会
港湾貨物運送事業労働災害防止協会

安全衛生部計画課機構・
団体管理室

03-5253-1111
（内線：5595、5621）

職業紹介、労働者派遣、募集情報等提
供事業

職業安定局雇用政策課
民間人材サービス推進室

03-5253-1111
（内線：5874、5875）

保育 子ども家庭局保育課
03-5253-1111
（内線：4839、4854）

放課後児童クラブ 子ども家庭局子育て支援課
03-5253-1111
（内線：4843）

児童養護施設、児童自立支援施設、母
子生活支援施設、乳

児院、児童心理治療施設、自
立援助ホーム、ファミリーホーム

子ども家庭局家庭福祉課
03-5253-1111
（内線：4860、4878、
4868）

婦人保護施設 子ども家庭局家庭福祉課
03-5253-1111
（内線：4886、4868）

障害者福祉 障害保健福祉部障害福祉課
03－5253－1111
（内線：3698、3699）

介護 老健局総務課
03-5253-1111
（内線：3909）

経済産業省全般

製造（自動車・自動車部品、機械・電機
電子、化学、ガラス、セメント、鉄・金属、
金属加工、製紙繊維、日用品、化粧品

等）

エネルギー（電力、ガス、石油等）

貿易（商社等）

情報（半導体、エレクトロニクス、出版・
印刷、コンテンツ、ゲーム、データ、広告

代理店等）

流通（スーパー、コンビニ、百貨店等）

各省庁照会窓口一覧（令和３年６月１１日時点）

部局・課室 電話番号

経済産業省 生活物資等供給確保戦略室 03-3501-1538

照会内容 府省庁

厚生労働省
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部局・課室 電話番号照会内容 府省庁

警察庁全般 長官官房企画課 03-3581-0141

警備 生活安全企画課 03-3581-0141

総務省全般 大臣官房企画課 03-5253-5111

郵政
情報流通行政局

郵政行政部企画課
03-5253-5111

放送（TV、ラジオ） 情報流通行政局総務課 03-5253-5111

通信（NTT、携帯、ネット）
総合通信基盤局総務課

事業政策課
03-5253-5111

財務省全般
大臣官房総合政策課

政策推進室
03-3581-4111
（内線：5162）

たばこ、塩 理財局総務課たばこ塩事業室
03-3581-4111
（内線：2259）

酒類業団体、法人会、税理士会 国税庁総務課
03-3581-4161
（内線：3445）

通関業 関税局総務課
03-3581-4111
（内線：2466）

金融庁全般

銀行・信用金庫・信用組合・
保険会社・証券会社・貸金業

資金移動業者
前払式支払手段発行者

暗号資産交換業者

取引所

公認会計士

文部科学省全般 大臣官房総務課 03-6734-2156

大学・高等専門学校 高等教育局高等教育企画課 03-6734-3149

教育委員会
初等中等教育局
健康教育・食育課

03‐6734‐2918

学校法人 高等教育局私学部私学行政課 03-6734-2527

文化芸術団体・文化施設 文化庁政策課 03-6734-2896

新聞
（新聞流通業除く）

文化庁国語課 03-6734-2840

農林水産省全般
大臣官房地方課
災害総合対策室

03-6744-2142

農協 経営局協同組織課 03-6744-2164

食品 食料産業局企画課 03-6744-2064

警察庁

金融庁

総務省

財務省

総合政策局　総務課
03-3506-6000
（内線：2793、3979、
3161、3712）

文部科学省

農林水産省
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部局・課室 電話番号照会内容 府省庁

国土交通省全般 大臣官房危機管理室 03-5253-8974

公共交通（鉄道） 鉄道局総務課危機管理室 03-4416-5119

公共交通（バス、タクシー）

運輸（トラック）

公共交通（航空） 航空局総務課危機管理室 03-5253-8700

海事全般（公共交通（船舶）、造船等）
海事局安全政策課

危機管理室
03-5253-8616

港湾
港湾局海岸・防災課

危機管理室
03-5253-8070

宿泊・旅行 観光庁総務課 03-5253-8321

建設 不動産・建設経済局建設業課 03-5253-8277

住宅 住宅局総務課 03-5253-8501

下水道
水管理・国土保全局下水道部

下水道企画課
03-5253-8427

不動産
不動産・建設経済局

不動産業課
03-5253-8287

倉庫業、貨物利用運送事業、
トラックターミナル事業

総合政策局
参事官（物流産業）室

03-5253-8298

環境省全般
大臣官房総務課

危機管理・災害対策室
03-5512-5010

廃棄物処理（一般廃棄物）
環境再生・資源循環局
廃棄物適正処理推進課

03-5501-3154

廃棄物処理（産業廃棄物）
環境再生・資源循環局

廃棄物規制課
03-5501-3156

浄化槽
環境再生・資源循環局
廃棄物適正処理推進課

浄化槽推進室
03-5501-3155

ペット
自然環境局総務課
動物愛護管理室

03-3581-335１

アロマ
水・大気環境局大気環境課

大気生活環境室
03-5521-8299

国土交通省

環境省

自動車局安全政策課 03-5253-8565
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