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企
業
・
団
体
や
病
院
に

支
援
依
頼

地
域
の
様
々
な
団
体
に

支
援
依
頼

自治会役員や近隣住民と当事者
を媒介する、インクルージョ
ン・マネージャー（IM)が重要

当事者力
アセスメント

平
時
に
利
用
す
る
サ
ー
ビ
ス
や
資
源
を
確
認

す
る
と
と
も
に
、
本
人
の
防
災
リ
テ
ラ
シ
ー

（
リ
ス
ク
理
解
・
備
え
自
覚
・
行
動
の
自
信
）

の
現
状
と
課
題
を
当
事
者
と
共
有

平時の
フォーマル
資源調査①

平時の
フォーマル
資源調査②

災害時の
インフォーマル

資源調査

・利用している事業所
・病院や施設
・不動産屋、大家
・地域生活支援
センター

・その他事業者 など

・自治会、民生委員
・障害者団体
・老人クラブ
・その他団体や個人

など

Ｃ
Ｍ
や
Ｉ
Ｍ
を
媒
介
に
、
当
事
者
と
地
域
の

支
援
者
が
協
働
で
災
害
時
ケ
ア
プ
ラ
ン
を
作
成

プ
ラ
ン
作
成

当事者や家族の自助・
互助で実施可能

利
用
し
て
い
る
事
業
所
や

自
治
会
等
に
支
援
依
頼

足りなければ

自
助
・
互
助

で
は
難
し
い･

･
･

ステップ1 ステップ3 ステップ4 ステップ5

プ
ラ
ン
の
確
認
と

個
人
情
報
共
有
の
同
意

地域力
アセスメント

・行政の関係部局
（福祉・医療・保健等）
・NPO／NGO
・消防
・警察 など

当
事
者
・
地
域
の
支
援
者
に
よ
る

個
々
の
ケ
ー
ス
の
方
針
会
議

災害時ケアプラン
（地域のタイムライン）

調整会議

私と地域のタイムライン
を含むプラン案作成

プラン確認と個人情報
共有同意がセット

ステップ6

当事者

防災部局

CSW

民生委員

自治会長

福祉部局

事業所

支援者

家族

ケース・
マネジャー
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足りなければ

ステップ7

イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
防
災
訓
練
で
の

災
害
時
ケ
ア
プ
ラ
ン
の
検
証
・改
善

プラン検証・
改善

当事者力、平時に利用ならび
に災害時に利用可能な社会資
源を、担当のケアマネジャー
や相談支援専門員（CM)が網
羅的に調査

インクルージョン・
マネージャー相談支援専門員

当事者による
プランの確認

ステップ0

地域における
ハザード状況の

確認

当
事
者
が
住
ん
で
い
る
地
域
の

洪
水
・
津
波
・
土
砂
災
害
等
の
危
険
度
を

ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
等
を
用
い
て
確
認

当事者の生活にどのよ
うな支障が生じるのか、
ハザードインパクトが
伝わるようにすること
が大切

あなたのまちの直下型地震
わたしのまちのマルチハザード

等

私の
タイムライン
作成

ステップ2

警
戒
レ
ベ
ル
1

（
注
意
報
）
・
警
戒
レ
ベ
ル
2

（
警
報
）
・
警
戒
レ
ベ
ル
3

（
高
齢
者
等
は
避
難
）

の
各
段
階
で
取
る
べ
き
行
動
を
時
系
列
に
計
画

なるべく多くの
ステップに

当事者が参画する！

５



自治会・
民生委員等へ
の説明会

６



避難行動要支援者への説明・参画への打診

地域住民との調整会議・福祉専門職と関係構築

災
害
時
ケ
ア
プ
ラ
ン
作
成

７



調整会議や訓練を通じて
地域住民と要援護者の顔
の見える関係づくり

８



ハザードの確認など
から、避難せずに在
宅で災害を乗り切る
プラン…電源の確
保・家具止め、食料
等の備蓄など…個人
個人プランは異なる

会議参加者
外部委員 医ケア児保護者

医ケアコーディネーター（市内13名 大分県が養成）相談支援専門員
西別府病院（重心・筋ジス病棟有）障害福祉事業専門員（心理療法士）
医師会訪問看護ステーション（市内18ヶ所事務局）看護師（管理者）
一般社団法人 別府市薬剤師会 薬剤師（理事）
江藤酸素株式会社 別府医療事務所 所長

一般 福祉フォーラムin別杵・速見実行委員会
防災事務局３名 内1名は車いす利用者

大分県 東部保健所 参事
防災対策企画課 課長補佐
障害福祉課 主幹
福祉保健企画課 主任

別府市 高齢者福祉課 課長補佐 主査
障害福祉課 課長補佐 主任 主任
介護保険課 課長補佐 主査 主査
健康推進課 課長補佐
防災危機管理課 主査 防災推進専門員 ９



別府市インクルーシブ防災
“難病患者等の医療的ケアを要
する方”のネットワーク会議

１０



１１



12

当事者役

相談支援専門員役

自治会長役

民生委員役

副自治会長役

大分県東部保健所へのヒア
リング＆協働の確認→訓練

大分県社協、福祉フォーラム、
別府市協働、福祉専門職研修

１２



●大分県社協事業（大分県）臼杵市への個別計画作成支援

対
象
者
決
定

第2回
打合せ
（9/5）

合同研修会
地域意見交換会

（１０/１１）

関係者打合せ
地域説明会
（1１/1）

対
象
者
再
選
定

同
意
取
得

戦
略
会
議

計画作成
レクチャー研修

（1２/1４）

訪問
計画作成
（1２/２４）

区長
説明
（1２/２
４）

3月10日（金）地域の避難訓練にて個別計画作成検証訓練実施 １３



１４




