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1.1.1 概要 

この章では、医薬品等輸入確認情報システムの中で、「共通機能」の操作手順について説明します。 

●共通機能とは

「共通機能」では、ログイン、アカウント登録、代行権メンテナンスなどのシステムの基本機能を提供します。 

機能名 説明 

ログイン 法人共通認証基盤（ Gビズ ID）を利用したログイン、法人共通認証基盤 Gビズ ID）を利

用しないログイン、お知らせ情報の参照、よくあるご質問 FAQ）を一覧表示、パスワード

変更等の機能を提供します。よくあるご質問 FAQ）とは、本システムに関してよくある質

問とその回答を集めたものです。 

アカウント登録 法人共通認証基盤 Gビズ ID）を利用しないアカウントを登録する機能を提供します。 

アカウント情報変更 申請者のアカウント情報を変更し、入力内容の最終確認を行った上で、更新を行う機能を提

供します。 

アカウント情報照会 申請者のアカウント情報を照会する機能を提供します。 

申請者ホーム 申請者メニュー、言語切り替え、申請者向けのお知らせ情報表示、パスワード変更機能等を

提供します。 

代行権メンテナンス 代行権を付与するユーザの登録、修正及び削除する機能を提供します。 

●システム利用の流れ

「共通機能」における、システム利用の流れは次のとおりです。 
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1.1.2 利用者種別と役割 

（「共通機能」の利用者は次のとおりです。それぞれの利用者の役割について示します。 

 

利用者種別 アカウント種別 役割 

申請者 

医療従事者 ログイン、パスワード管理等の基本機能の他に、アカウント登録、

ユーザ基本情報の登録、代行権メンテナンスを行います。 

英語利用ユーザーは英語の切り替え機能を利用します。 

輸入代行業者等の代行者を登録する場合に、代行権メンテナンス機

能を利用します。 

※申請者は、「医療従事者」、「個人」、「法人」の3種類から選択し

てアカウントを作成できます。 

医療従事者とは、医師免許、歯科医師免許、獣医師免許、あん摩

マッサージ指圧師免許、はり師免許、きゅう師免許及び柔道整復

師免許のいずれかを持つ方となります。 

個人とは、医療従事者ではない一般の個人となります。 

法人とは、日本国内に本店又は主たる事務所を有する法人となり

ます。 

個人 

法人 

代行者 申請の代行者として、申請者と同じ機能を利用します。 
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1.1.3 医薬品等輸入確認情報システム各画面の見方 

医薬品等輸入確認情報システム各画面で共通の見方を説明します。 

 

＜申請情報入力／医師等が治療等に用いるために輸入＞ 

  

７ 

 

３ 

６ 

５ 

４ 

２ 

８ 

 

９ 

 

１ 
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画面上

の番号 

画面項目 内容 

１ 
ヘッダメニュー ヘッダメニューが表示されます。詳しくは次項を参照ください。 

２ 
文字サイズの変更 「標準」をクリックすると、文字サイズが標準になります。 

「大」をクリックすると、文字サイズが大になります。 

「特大」をクリックすると、文字サイズが特大になります。 

３ 
操作の流れ 申請操作の流れが表示されます。 

４ 
メッセージ インフォメーションメッセージやエラーメッセージが表示されます。 

５ 
行追加・削除ボタン 行を追加する場合は「＋」ボタンをクリックします。行を削除する場合は

対象の行をチェックして、「－」ボタンをクリックします。 

６ 
入力項目 内容を入力する項目です。オレンジの入力欄は入力必須項目です。 

マークのアイコンはインフォメーションアイコンです。マウスカーソルを重

ねると項目の説明が表示されます。 

また、入力項目には、未入力状態の場合、入力の記述例が薄字で表

示されます。記述例は、項目に情報が入力されると消えます。 

７ 
各画面の処理をするボタン 各画面の処理をするボタンが表示されます。上記の例では、「戻る」ボタ

ンをクリックすると、前の画面に戻ります。入力が完了した場合は、「次

へ」ボタンをクリックすると、次の画面に進みます。 

８ 
フッターリンク 「このサイトについて」や「利用規約」等をクリックすると、それぞれの画面に

遷移します。 

９ TOPボタン 画面のスクロールが TOP（最上段）に戻ります。 
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＜ヘッダメニュー＞ 

 

画面項目 内容 

ホーム 「ホーム」をクリックすると、ホーム画面（ログイン後に表示される画面）を表示します。 

申請 「申請」にマウスカーソルを重ねると、サブメニューを表示します。 

「個人使用のための申請」をクリックすると、個人使用のための申請画面を表示します。 

「医師等が治療等に用いるために輸入」をクリックすると、医師等が治療等に用いるための申請画

面を表示します。 

「試験研究用に輸入」をクリックすると、試験研究用に輸入するための申請画面を表示します。 

「一括申請」をクリックすると、一括申請画面を表示します。一括申請とは、各申請内容（基本情

報、申請情報、添付書類）に係る CSV ファイルや PDF ファイル等をまとめた 1 つの ZIP ファイル

をアップロードし、複数件の輸入確認申請書を一括で申請する機能です。 

申請状況 「申請状況」をクリックすると、申請状況の照会画面を表示します。 

アカウント情報 「アカウント情報」をクリックすると、アカウント情報の詳細画面を表示します。 

よくあるご質問 「よくあるご質問」をクリックすると、よくあるご質問画面を表示します。 

Language 
「Language」にマウスカーソルを重ねると、サブメニューを表示します。 

「日本語」をクリックすると、日本語の画面を表示します。 

「English」をクリックすると、英語の画面を表示します。 

代行権管理 「代行権管理」をクリックすると、代行権メンテナンス画面を表示します。 

マニュアル 「マニュアル」をクリックすると、マニュアル閲覧用の画面を表示します。 
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1.1.4 使用する Web ブラウザに関する注意事項 

システムの操作に使用するWebブラウザに関する注意事項は以下の通りです。 

 

※ Webブラウザの「戻る」ボタンを使用しないでください。 

※ システム使用中に＜F5＞キーやWebブラウザの「更新」ボタンを使用して画面を更新しないでく

ださい。 

※ ダイアログや別タブが表示されない場合、Webブラウザのポップアップブロックの設定を変更し、

本サイトをポップアップブロック対象外に設定してください。 

※ Webブラウザは、Edge(Win)、Chrome(Win/macOS)、Firefox(Win/macOS)、Safari(macOS)

の最新版をご利用ください。 

 

※ Web ブラウザのポップアップブロックの設定について 

Web ブラウザのポップアップブロックの設定は、以下のように操作します。なお Web ブラウザの操作方法はバージョンに

よって変わる場合があるため、詳しくはWeb ブラウザの製造元の最新のマニュアルを参照願います。 

 

Edge(Win) または Chrome(Win/macOS) 

 

Edge(Win)または Chrome(Win/macOS)の場合は、ポップアップがブロックされると、アドレスバーにポップアップがブ

ロックされましたと表示されます。次のように操作して、ポップアップを許可してください。 

① 表示されたポップアップ表示をクリックしてください。 

② 「常に許可する」にチェックしてください。 

③ 完了をクリックしてください。 

  

 ① 

 ③ 

 ② 
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Firefox(Win/macOS) 

Firefox(Win/macOS)の場合は、ポップアップがブロックされると、アドレスバーにポップアップがブロックされましたと表示

されます。次のように操作して、ポップアップを許可してください。 

① 表示されたポップアップ表示をクリックします 

② 「このサイトによるポップアップを許可する」をクリックします 

 

Safari(macOS) 

Safari(macOS)の場合は、ポップアップがブロックされると、ポップアップウィンドウがブロックされましたと表示されます。次

のように操作して、ポップアップを許可してください。 

① 表示されたポップアップ表示をクリックすると、ポップアップが許可されます。 

② 本Web サイト全体のポップアップウィンドウを許可する場合は、「Safari」＞「環境設定」と選択してください。 

③ 「Webサイト」をクリックしてください。 

④ 左側の「ポップアップウインドウ」をクリックしてください。 

⑤ 本Web サイトの設定で「許可」を選択してください。 

 

 

 ① 

 ② 

 ⑤ 

 ① 

 ③ 

 ④ 

 ② 
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1.2.1 申請者のユーザ登録 

法人共通認証基盤を利用する申請者が、ユーザ基本情報を登録する場合に使用する機能です。 

 

(1) ＧビズＩＤの登録画面を起動します 

ログイン画面で「ＧビズＩＤを作成」ボタンをクリックします。 

 

＜ログイン画面/申請者の場合＞ 
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法人共通認証基盤のアカウント登録用の画面が表示されます。 

法人共通認証基盤の操作方法に準じて登録を行います。「gBizID プライム」を作成してください。

「gBizIDエントリー」は本システムのご利用対象外となります。 

ユーザ基本情報の修正についても、法人共通認証基盤の機能を用いて実施します。 

 

＜法人共通認証基盤 G ビズ ID 作成用画面＞ 
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1.2.2 ログイン方法 

法人共通認証基盤を使用する申請者が医薬品等輸入確認情報システムにログインする機能です。 

 

(1) 法人共通認証基盤のログイン画面を起動します 

（「ＧビズＩＤでログイン」ボタンをクリックします。 

 

＜ログイン画面/申請者の場合＞ 
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(2) アカウント ID とパスワードを入力します 

アカウント IDとパスワードを入力して、「ログイン」ボタンをクリックします。 

 

＜法人共通認証基盤 ログイン画面＞ 
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(3) ワンタイムパスワード入力画面が表示されます 

法人共通認証基盤に登録した SMS 受信用電話番号に送信されたワンタイムパスワードを入力して認証

します。 

 

＜法人共通認証基盤 ワンタイムパスワード入力画面＞ 
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 (4) メールアドレス認証画面が表示されます 

アカウント基本情報が未登録の場合、メールアドレス認証及びアカウント基本情報の不足項目の入力画

面が表示されます。 

 

＜メールアドレス認証/申請者(法人共通認証（G ビズ ID）：法人アカウント登録時)＞ 

① 医療従事者用のアカウントを作成する場合は「医療従事者用のアカウントの作成」ボタンをクリッ

クしてください。 

② 法人アカウントを作成する場合は「法人アカウントの作成」ボタンをクリックしてください。 

 

 

アカウントの種類と定義 

アカウントの種類 定義 

医療従事者 医師免許、歯科医師免許、獣医師免許、あん摩マッサージ指圧師免許、はり

師免許、きゅう師免許及び柔道整復師免許のいずれかを持つ方 

法人 日本国内に本店又は主たる事務所を有する法人 

 

 

② ① 



 

14 

＜メールアドレス認証/申請者(法人共通認証（G ビズ ID）：個人アカウント登録時)＞ 

 

① 医療従事者用のアカウントを作成する場合は「医療従事者用のアカウントの作成」ボタンをクリッ

クしてください。 

② 個人アカウントを作成する場合は「個人アカウントの作成」ボタンをクリックしてください。 

 

 

アカウントの種類と定義 

アカウントの種類 定義 

医療従事者 医師免許、歯科医師免許、獣医師免許、あん摩マッサージ指圧師免許、はり

師免許、きゅう師免許及び柔道整復師免許のいずれかを持つ方 

個人 医療従事者ではない一般の個人 

 

  

② ① 
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(5) アカウント基本情報を入力します 

アカウント基本情報の不足項目を入力し「次へ」をクリックして、登録を行います。 

 

＜アカウント基本情報入力/G ビズ ID：法人アカウント＞ 

※オレンジの入力欄は入力必須項目です。 

 

① 電話番号は半角数字、「‐ ハイフン）」又は「+」のみ入力してください。 

② 利用規約・プライバシーポリシーの内容をご確認の上、チェックを入れてください。 

③ 入力が完了したら、「次へ」をクリックしてください。 

 

  

② 

③ 

① 
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＜アカウント基本情報入力/G ビズ ID：個人アカウント＞ 

 

① 利用規約・プライバシーポリシーの内容をご確認の上、チェックを入れてください。 

② 入力が完了したら、「次へ」をクリックしてください。 

  

① 

② 
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＜アカウント基本情報入力/G ビズ ID：医療従事者用アカウント＞ 

 

① 利用規約・プライバシーポリシーの内容をご確認の上、チェックを入れてください。 

② 入力が完了したら、「次へ」をクリックしてください。 

 

  

① 

② 
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(6) 送付先情報を入力します 

輸入品の送付先に関する情報の入力画面が表示されます。 

必要な項目を入力してください。 

 

＜送付先情報入力＞ 

 

① 複数の送付先を登録する場合は、「＋」ボタンをクリックして行を追加してください。 

② 行を削除する場合は対象の行をチェックして、①の「－」ボタンをクリックしてください。 

③ 前の画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

④ 全ての入力が完了したら、「次へ」ボタンをクリックしてください。次の画面に遷移します。 

 

※ 入力する行を追加・削除する操作について 

入力する行を追加する場合は、「＋」ボタンをクリックすると、以下のように、入力する行が追加されます。 

 

① 

③ 

  

④ 

 

② 
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＜送付先情報入力＞ 

 

入力する行を削除する場合は、①対象の行をチェックして、②「－」ボタンをクリックすると、以下の

ように、入力する行が削除されます。 

＜送付先情報入力＞ 

 

※ 入力する行を追加・削除する操作は、他の画面でも同様の操作となります。  

 

① 

② 
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 (7) 入力内容を確認した後、登録をします 

入力内容確認画面が表示されるので、入力内容に誤りや漏れがないか確認します。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜入力内容確認/法人アカウント＞ 

 

入力内容に誤りや漏れがなければ、「登録」ボタンをクリックして、アカウント基本情報の登録を行いま

す。 

確認ダイアログが表示されたら、「OK」をクリックしてください。 

入力内容に誤りや漏れがある場合は、「戻る」ボタンをクリックして、前の画面に戻り、再入力します。 

登録が完了すると、完了メッセージが表示され、ホーム画面に遷移します。 

＜確認ダイアログ＞ 
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(8) ホーム画面が表示されます 

ホーム画面が表示されます。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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1.2.3 申請者のユーザ情報変更 

法人共通認証基盤を利用する申請者が、ユーザ基本情報を修正登録する場合に使用する機能です。 

 

(1) ユーザ情報の変更画面を起動します 

（「1.2.2ログイン方法ログイン方法」記載の手順を実施して、ホーム画面を表示します。 

ホーム画面の「アカウント情報」をクリックします。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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アカウント情報詳細画面が表示されますので、「修正」ボタンをクリックします。 

ホーム画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜アカウント情報詳細／法人アカウントの場合＞ 
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 (2) 基本情報を修正します 

アカウント基本情報入力画面が表示されますので、修正が必要な項目を修正して、「次へ」ボタンをク

リックしてください。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜基本情報変更：法人アカウントの場合＞ 

 

修正が完了したら、「次へ」ボタンをクリックしてください。 

修正を行わずに、アカウント情報詳細画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

 

※修正できる項目は、ログイン時に追加した連絡先と送付先情報です。その他の項目は、法人共通認証

基盤側で修正してください。 
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(3) 送付先情報を入力します

輸入品の送付先に関する情報の入力画面が表示されます。 

必要な項目を入力してください。 

＜送付先情報入力＞ 

① 複数の送付先を登録する場合は、「＋」ボタンをクリックして行を追加してください。

② 行を削除する場合は対象の行をチェックして、①の「－」ボタンをクリックしてください。

③ 前の画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。

④ 全ての入力が完了したら、「次へ」ボタンをクリックしてください。次の画面に遷移します。

①

③ ④

②
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(4) 入力内容を確認した後、登録をします 

入力内容確認画面が表示されるので、入力内容に誤りや漏れがないか確認し、「更新」ボタンをクリック

してください。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜入力内容確認/法人アカウント＞ 

入力内容に誤りや漏れがなければ、「更新」ボタンをクリックして、アカウント基本情報の更新を行いま

す。 

確認ダイアログが表示されたら、「OK」をクリックしてください。 

入力内容に誤りや漏れがある場合は、「戻る」ボタンをクリックして、前の画面に戻り、再入力します。 

更新が完了すると、完了メッセージが表示され、アカウント情報詳細画面に戻ります。 

前の画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

＜確認ダイアログ＞ 
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1.2.4 パスワード管理（忘れた場合、パスワード変更） 

法人共通認証基盤を使用する申請者がパスワードを管理する場合、法人共通認証基盤にてパスワードの

再発行や変更を実施してください。 

 

(1) 法人共通認証基盤のログイン画面を起動します 

（「ＧビズＩＤでログイン」ボタンをクリックします。 

 

＜ログイン画面/申請者の場合＞ 
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(2) アカウント ID とパスワードを入力します 

パスワードを忘れた場合は、「パスワードを忘れた方はこちら」をクリックしてください。法人認証共通

基盤にてパスワードリセットの手順を実施してください。 

パスワードを変更する場合は、アカウント IDとパスワードを入力して、「ログイン」ボタンをクリック

し、ログイン後に法人共通認証基盤にて、パスワードを変更してください。 

 

＜法人共通認証基盤 ログイン画面＞ 

 

 



 

29 

 

1.3.1 申請者のユーザ登録 

 

法人共通認証基盤を利用しない申請者が、ユーザ基本情報を登録する場合に使用する機能です。 

 

(1) ユーザの登録画面を起動します 

ログイン画面で「アカウントの作成はこちら」ボタンをクリックします。 

 

＜ログイン画面/申請者の場合＞ 
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(2) メールアドレスを入力します 

メールアドレスの入力画面が表示されます。 

メールアドレスを入力して、「確認メールを送信」ボタンをクリックしてください。 

 

＜メールアドレス入力＞ 

 

※下記のような RFC規約違反となるメールアドレスはご利用できません。 

 アットマーク（@）の直前やメールアドレスの先頭にピリオド（.）がある（例：（ .xxxx.@xxxxxx） 

 アットマーク（@）より前で、ピリオド（.）が連続している（例：（ xx..xx@xxxxxx） 

 半角英数字と一部の記号（.（!（#（$（%（&（‘（*（+（–（/（=（?（^（_（{（|（}（~（）以外の文字を含んでいる（例：（

xx[xx@xxxxxx） 

 アットマーク（@）より後ろに存在しないドメインを指定している 

 

入力が完了したら、「確認メールを送信」ボタンをクリックしてください。 

ログイン画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 
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(3) メール記載の URL へ遷移します 

アカウントの新規登録の申請を受付けた旨を通知するメールが届きます。 

添付の URLリンクをクリックして、メールアドレス認証ページに移動してください。 

 

＜メール内容＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

＜メール内容＞ 

医薬品等輸入確認情報システムからの通知案内 

 

医薬品等輸入確認情報システムのご利用、誠にありがとうございます。 

本システムを利用するにあたり、下記 URL にアクセスしてアカウント登録を行ってください。 

 

メールアドレス認証ページ： 

https://impconf.mhlw.go.jp/aicpub/_link.do?i=IO_S010620&p=20b4c43782254dcbb3b4

301dfc245be4&p=/aicpte 

 

 

※ご案内のメール内容につきまして、身に覚えがない場合は、本メールを破棄ください。 

 また、本メールは送信専用アドレスを使用しているため、返信されても受信できません。 

 ご了承ください。 
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＜メールアドレス認証/申請者(ローカル認証)＞ 

 

① 医療従事者用のアカウントを作成する場合は「医療従事者用のアカウントの作成」ボタンをクリッ

クしてください。 

② 個人アカウントを作成する場合は「個人アカウントの作成」ボタンをクリックしてください。 

③ 法人アカウントを作成する場合は「法人アカウントの作成」ボタンをクリックしてください。 

 

アカウントの種類と定義 

アカウントの種類 定義 

医療従事者 医師免許、歯科医師免許、獣医師免許、あん摩マッサージ指圧師免許、はり

師免許、きゅう師免許及び柔道整復師免許のいずれかを持つ方 

個人 医療従事者ではない一般の個人 

法人 日本国内に本店又は主たる事務所を有する法人 

 

  

① 

  

② 

  

③ 
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(4) アカウント基本情報を入力します 

アカウント基本情報の入力画面が表示されます。 

必要な項目を入力してください。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜アカウント基本情報入力/法人アカウント＞ 

※オレンジの入力欄は入力必須項目です。 

① 郵便番号を入力してください。 

※ 郵便番号はハイフン不要の半角数字 3桁以上 7桁以内で入力してください。 

※ 国外在住者からの申請の場合、「都道府県」「市区町村・町域」にスペースを入力して頂き、「丁

目・番地・号等」項目に全て記載してください。 

② 電話番号を入力してください。 

※ 電話番号は半角数字、「‐ ハイフン）」又は「+」のみ入力してください。 

③ パスワードを入力してください。 

※ パスワードの入力ルールは以下の全てを充たす必要があります。 

1. 8桁以上であること。 

2. パスワード＝パスワード 確認用）の入力内容が同一であること。 

② 

  

⑤ 

① 

  

④ 

⑥ 

  

③ 
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3. パスワード入力文字は以下の文字列であること。 

  ・英字と数字の混在であること。 

  ・記号は下記のみであること。 

     ! # $ % ( ) * + , - . / : = ? @ [ ] ^ _  

④ 利用規約・プライバシーポリシーの内容をご確認の上、チェックを入れてください。 

⑤ 前の画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

⑥ 全ての入力が完了したら、「次へ」ボタンをクリックしてください。次の画面に遷移します。 

 

(5) 送付先情報を入力します 

輸入品の送付先に関する情報の入力画面が表示されます。 

必要な項目を入力してください。 

 

＜送付先情報入力＞ 

 

① 複数の送付先を登録する場合は、「＋」ボタンをクリックして行を追加してください。 

② 行を削除する場合は対象の行をチェックして、①の「－」ボタンをクリックしてください。 

③ 前の画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

④ 全ての入力が完了したら、「次へ」ボタンをクリックしてください。次の画面に遷移します。 

  

① 

③ 

  

④ 

 

② 
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※ 入力する行を追加・削除する操作について 

入力する行を追加する場合は、「＋」ボタンをクリックすると、以下のように、入力する行が追加されます。 

＜送付先情報入力＞ 

 

入力する行を削除する場合は、①対象の行をチェックして、②「－」ボタンをクリックすると、以下の

ように、入力する行が削除されます。 

＜送付先情報入力＞ 

 

※ 入力する行を追加・削除する操作は、他の画面でも同様の操作となります。 

 

① 

② 
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(6) 入力内容を確認した後、登録をします 

入力内容確認画面が表示されるので、入力内容に誤りや漏れがないか確認します。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜入力内容確認/法人アカウント＞ 

 

入力内容に誤りや漏れがなければ、「登録」ボタンをクリックして、アカウント基本情報の登録を行いま

す。 

確認ダイアログが表示されたら、「OK」をクリックしてください。 

入力内容に誤りや漏れがある場合は、「戻る」ボタンをクリックして、前の画面に戻り、再入力します。 

登録が完了すると、完了メッセージが表示され、ホーム画面に遷移します。 

 

＜確認ダイアログ＞ 
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1.3.2 ログイン方法 

法人共通認証基盤を使用せず、申請者が医薬品等輸入確認情報システムにログインする機能です。 

 

(1) ログイン ID とパスワードを入力します 

ログイン IDとパスワードを入力して、「ログイン」ボタンをクリックします。 

 

＜ログイン画面/申請者＞ 

 

※ ログイン IDを忘れた場合は、下記ヘルプデスクまでお問い合わせください。 

TEL：080-9190-3322 

メール：TDEN-aic-helpdesk@toshiba.co.jp 

受付時間：09:00-18:00 平日） 
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(2) ワンタイムパスワード入力画面が表示されます 

登録メールアドレスに送信されたワンタイムパスワードを入力して認証します。 

 

＜ワンタイムパスワード入力/申請者＞ 
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(3) ホーム画面が表示されます 

ワンタイムパスワード入力後に、ホーム画面が表示されます。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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1.3.3 申請者のユーザ情報変更 

法人共通認証基盤を利用しない申請者が、ユーザ基本情報を修正登録する場合に使用する機能です。 

 

(1) ユーザ情報の変更画面を起動します 

（「1.3.2ログイン方法ログイン方法」記載の手順を実施して、ホーム画面を表示します。 

ホーム画面の「アカウント情報」をクリックします。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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アカウント情報詳細画面が表示されますので、「修正」ボタンをクリックします。 

ホーム画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜アカウント情報詳細／法人アカウントの場合＞ 
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 (2) 基本情報を修正します 

基本情報の入力画面が表示されます。 

修正が必要な項目を変更してください。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜基本情報変更：法人アカウント＞ 

 

修正が完了したら、「次へ」ボタンをクリックしてください。 

修正を行わずに、アカウント情報詳細画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 
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 (3) 送付先情報を入力します 

輸入品の送付先に関する情報の入力画面が表示されます。 

必要な項目を入力してください。 

 

＜送付先情報入力＞ 

 

① 複数の送付先を登録する場合は、「＋」ボタンをクリックして行を追加してください。 

② 行を削除する場合は対象の行をチェックして、①の「－」ボタンをクリックしてください。 

③ 前の画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

④ 全ての入力が完了したら、「次へ」ボタンをクリックしてください。次の画面に遷移します。 

 

 

  

① 

③ 

  

④ 

 

② 
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(4) 入力内容を確認した後、登録をします 

入力内容確認画面が表示されるので、入力内容に誤りや漏れがないか確認します。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜入力内容確認/法人アカウント＞ 

 

入力内容に誤りや漏れがなければ、「更新」ボタンをクリックして、アカウント基本情報の更新を行いま

す。 

確認ダイアログが表示されたら、「OK」をクリックしてください。 

入力内容に誤りや漏れがある場合は、「戻る」ボタンをクリックして、前の画面に戻り、再入力します。 

更新が完了すると、完了メッセージが表示され、アカウント情報詳細画面に戻ります。 

トップメニューに戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 

 

＜確認ダイアログ＞ 
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1.3.4 パスワード管理（忘れた場合） 

パスワードを忘れた、再設定する場合に使用する機能です。 

(1) パスワードを忘れた場合の画面を起動します

ログイン画面で「パスワードを忘れた方はこちら」ボタンをクリックします。

＜ログイン画面/申請者＞ 
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(2) ログイン ID を入力します 

パスワード再発行用の画面が表示されます。 

 

＜ログイン ID 確認＞ 

 

パスワードを再発行したいログイン ID 登録メールアドレス）を入力して、「確認」ボタンをクリック

してください。 

ログイン画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 
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(3)ワンタイムパスワードを入力します 

上記の手続きが完了すると、パスワード変更の案内メールが届きます。 

 

＜メール内容＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ワンタイムパスワード入力＞ 

 

メールに記載されたワンタイムパスワードを入力して、「認証」ボタンをクリックしてください。 

ログイン画面に戻る場合は、「ログイン画面へ」ボタンをクリックします。 

  

＜メール内容＞ 

医薬品等輸入確認情報システムからの通知案内 

 

本メール登録者に対するパスワード変更を受け付けました。 

パスワード変更手続きを行うにあたり、下記の認証コードを入力してください。 

 

ワンタイムパスワード：0000000000 

 

 

※ご案内のメール内容につきまして、身に覚えがない場合は、本メールを破棄ください。 

 また、本メールは送信専用アドレスを使用しているため、返信されても受信できません。 

 ご了承ください。 

 



 

48 

(4) パスワードを再発行して登録します 

パスワードを再発行するための画面が表示されます。 

新しいパスワードを「パスワード」と「パスワード 確認用）」に入力し、「確定」ボタンをクリックし

てください。 

 

＜パスワード再発行＞ 

 

パスワードの再発行が完了となり、更新後画面が表示されます。 

 

＜更新後画面＞ 

「ログイン画面へ」ボタンをクリックして、ログイン画面に戻ります。 
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1.3.5 パスワード管理（パスワード変更） 

パスワードを変更する場合に使用する機能です。 

 

(1) パスワード変更画面を起動します 

（「1.3.2ログイン方法ログイン方法」記載の手順を実施して、ホーム画面を表示します。 

ホーム画面の「アカウント情報」をクリックします。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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アカウント情報詳細画面が表示されますので、「パスワード変更」ボタンをクリックします。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜アカウント情報詳細／法人アカウント＞ 
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 (2) 変更前後のパスワードを入力します 

パスワードの変更画面が表示されます。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜パスワード変更／法人アカウント＞ 

 

現在のパスワードを「変更前パスワード」に入力してください。 

新しいパスワードを（「変更後パスワード」と（「パスワード確認」に入力し、「更新」ボタンをクリックし

てください。 

 

パスワードの変更が完了すると、完了メッセージが表示され、アカウント情報詳細画面に戻ります。 

アカウント情報詳細画面に戻る場合は、「戻る」ボタンをクリックします。 
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1.3.6 メールアドレス変更 

メールアドレスを変更する場合に使用する機能です。 

 

(1) メールアドレス変更画面を起動します 

（「1.3.2ログイン方法ログイン方法」記載の手順を実施して、ホーム画面を表示します。 

ホーム画面の「アカウント情報」をクリックします。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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アカウント情報詳細画面が表示されますので、「メールアドレス修正」ボタンをクリックします。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜アカウント情報詳細／法人アカウント＞ 
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 (2) メールアドレスを入力します 

メールアドレスの入力画面が表示されます。 

メールアドレスを入力して、「確認メールを送信」ボタンをクリックしてください。 

 

＜メールアドレス入力＞ 
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(3)ワンタイムパスワードを入力します 

上記の手続きが完了すると、パスワード変更の案内メールが届きます。 

 

＜メール内容＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ワンタイムパスワード入力＞ 

 

メールに記載されたワンタイムパスワードを入力して、「認証」ボタンをクリックしてください。 

 

  

＜メール内容＞ 

医薬品等輸入確認情報システムからの通知案内 

 

本メール登録者に対するメールアドレス変更を受け付けました。 

メールアドレス変更手続きを行うにあたり、下記の認証コードを入力してください。 

 

ワンタイムパスワード：0000000000 

 

 

※ご案内のメール内容につきまして、身に覚えがない場合は、本メールを破棄ください。 

 また、本メールは送信専用アドレスを使用しているため、返信されても受信できません。 

 ご了承ください。 
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(4)変更後のメールアドレスを確認します 

アカウント情報詳細画面が表示されますので、メールアドレスが変更されたことを確認してください。 

※画面は法人アカウントの画面ですが、医療従事者用アカウントや個人アカウントの場合も、同じ手順

となります。 

 

＜アカウント情報詳細／法人アカウント＞ 
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1.4.1 代行者情報を登録する場合 

申請者が代行者情報を登録する場合に使用する機能です。代行権とは、本システムにおいて、申請者の

承認を経ずに代行申請手続きを行える権限のことです。 

代行権の設定とは、輸入代行業者等の代行者に代行権及び代行期間を設定する機能です。 

代行者による申請時に、代行権の設定がない場合や有効期間が切れた場合は、申請者本人による承認が

必要になります。 

(1) 代行権メンテナンス画面を起動します 

ホーム画面のヘッダにある、「代行権管理」ボタンをクリックします。 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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(2) 代行権管理画面を起動します 

代行権メンテナンス画面で「新規登録」ボタンをクリックします。 

（「ホーム」ボタンをクリックすると、ホーム画面に戻ります。 

 

＜代行権メンテナンス＞ 
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(3) 代行者情報を登録します 

代行者情報を入力するための画面が表示されます。 

 

＜代行権管理＞ 

 

① 代行者アカウント IDを入力し、「確認」ボタンをクリックします。 

② 「戻る」ボタンをクリックすると、元の画面に戻ります。 

③ アカウントの特定が完了したら、有効期間を入力し、「登録」ボタンをクリックします。 

 

確認ダイアログが表示されたら、「OK」をクリックしてください。 

登録が完了すると、完了メッセージが表示され、代行権メンテナンス画面に遷移します。 

 

＜確認ダイアログ＞ 

 

  

② 

  
③ 

  

① 

  



 

60 

1.4.2 代行者情報を修正する場合 

申請者が代行者情報を修正または削除する場合に使用する機能です。 

 

(1) 代行権メンテナンス画面を起動します 

ホーム画面のヘッダにある、「代行権管理」ボタンをクリックします。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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(2) 代行権管理画面を起動します 

代行者一覧から修正する代行者アカウント IDの「管理」ボタンをクリックします。 

 

＜代行権メンテナンス＞ 
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(3) 代行者情報を修正します 

代行者情報を入力するための画面が表示されます。 

 

＜代行権管理＞ 

 

① 「戻る」ボタンをクリックすると、元の画面に戻ります。 

② 代行者情報を削除する場合は「削除」ボタンをクリックします。 

③ 修正内容を入力し、「修正」ボタンをクリックします。 

 

確認ダイアログが表示されたら、「OK」をクリックしてください。 

修正が完了すると、完了メッセージが表示され、代行権メンテナンス画面に遷移します。 

 

＜確認ダイアログ＞ 

 

  

① 

  

② 

  

③ 
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1.5.1 お知らせ情報参照 

申請者がお知らせ情報を参照する機能です。申請者向けのお知らせ情報が表示されます。 

 

(1) お知らせ情報の一覧を参照します 

ログイン画面並びにホーム画面に、お知らせ情報の一覧を表示しています。 

 

＜ログイン画面/申請者＞ 
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＜ホーム画面/申請者＞ 
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(2) 詳細内容を参照します 

ログイン画面並びにホーム画面のお知らせ情報一覧において、お知らせ情報の先頭にある、「表示」ボタ

ンをクリックします。 

 

＜ホーム画面/申請者＞ 
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お知らせ情報の詳細がポップアップで表示されます。 

 

＜お知らせ情報詳細表示＞ 

 

（「閉じる」ボタンをクリックすると、ポップアップが閉じます。 
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1.6.1 よくあるご質問参照 

申請者がよくあるご質問を照会する機能です。 

よくあるご質問とは、本システムに関してよくある質問とその回答を集めたものです。 

 

(1) よくあるご質問の一覧を参照します 

ログイン画面並びにログイン後の各画面の「よくあるご質問」をクリックします。 

 

＜ログイン画面/申請者＞ 
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＜ホーム画面/申請者＞ 

 

  



 

69 

(2) 詳細内容を参照します 

ログイン画面並びにホーム画面のよくあるご質問一覧において、よくあるご質問の先頭にある、「詳細」

ボタンをクリックします。 

 

＜よくあるご質問＞ 
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よくあるご質問の詳細が表示されます。 

 

＜よくあるご質問詳細表示＞ 

 

（「戻る」ボタンをクリックすると、元の画面に遷移します。 

 


