
外国人技能実習機構
（Organization for Technical Intern Training（OTIT）) 

技 能 実 習 生 の 皆 さ ま 向 け 特 別 相 談 窓 口 （ 母 国 語 相 談 ）
ぎのうじっしゅうせい みな む とくべつそうだんまどぐち ぼこくごそうだん

特別相談窓口
とくべつそうだんまどぐち

令和６年能登半島地震により被災された技能実習生の皆様からの相談については、母国語

相談の特別相談窓口において受け付けています。

被災によりお困りの点があればご相談をお受けしますので、ご連絡ください。

れいわろくねんのとはんとうじしん ひさい ぎのうじっしゅうせい みなさま そうだん ぼこくご

そうだん とくべつそうだんまどぐち う つ

ひさい こま てん そうだん う れんらく

Tiếng Việt

Khi bạn gặp khó khăn, hãy liên lạc đến 
đường dây tư vấn bằng ngôn ngữ bản địa 
của hiệp hội OTIT!!
Tại OTIT, chúng tôi tiếp nhận tư vấn cả qua 
thư điện tử.
Tiếp nhận 24h hàng ngày thông qua trang 
tư vấn bằng ngôn 
ngữ bản địa

Từ thứ hai đến thứ bảy
Thời gian: 11:00-19:00 (thứ bảy : 
9:00-17:00)
* Miễn phí cước gọi.
* Đối với điện thoại công cộng, hãy 
cho vào máy 10 yên và gọi. Sau khi 
cuộc gọi kết thúc, 10 yên sẽ được 
hoàn lại.

Điện thoại: 
0120-250-168

e-mail:
support-
soudan@otit.go.jp

中文
遇到困难请与 OTIT 母语咨询联系！！
OTIT 也接受电子邮件的咨询。
母语咨询网站 24 小时受理

毎周 ：周一、三、五、六
时间 ：11 ：00 ～ 19 ：00
（週六 ：9:00 ～ 17:00）
※ 免费电话。
※ 如果打公用电话，则请投入 10 日
元硬币。通话结束后 10 日元硬币会退
出来。

电话：
0120-250-169

Bahasa 
Indonesia

Ketika mengalami kesulitan, mari
menghubungi konsultasi dalam bahasa
ibu OTIT!!
OTIT juga menerima konsultasi melalui
email.
Menerima 24 jam setiap hari dari situs 
konsultasi bahasa ibu.

Hari : Selasa/Kamis
Waktu : 11:00 - 19:00
* Gratis biaya telepon
* Silakan memasukkan 10 yen jika
menggunakan telepon umum. 
Setelah pembicaraan selesai, 10 yen 
tersebut akan kembali.

Telepon : 
0120-250-192

WIKANG 
PILIPINO

Kapag may pangangamba o anumang 
problema, gamitin ang pagkakataong 
kumonsulta sa OTIT sa inyong sariling 
wika !!!
Maaari ring kumonsulta sa OTIT sa 
pamamagitan ng e-mail.
Ang tanggapang ito ay bukas nang 24 oras 
kaya’t maaaring magpadala ng e-mail sa 
sariling wika kahit anong oras.

Tuwing Martes, Huwebes at Sabado
Oras: 11:00 - 19:00
(Sabado: 9:00-17:00)
* Walang bayad ang konsultasyon.
* Kapag gumamit ng teleponong
pampubliko, mangyaring maghulog
ng sampung (10) yen para 
makatawag sa aming tanggapan. 
Matapos ang konsultasyon at 
pagbaba ng telepono, babalik ang 
10 yen.

Telepono: 
0120-250-197
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English

When you have a problem, please feel free 
to consult the OTIT in your native 
language. The OTIT accepts requests for 
consultation by email via the native 
language consultation page on its website, 
round the clock

Every Tuesday, Thursday and 
Saturday
11:00 am - 7:00 pm(Sat: 9:00am-
5:00pm)
* Toll-free
* Insert a 10 yen-coin into the slot of 
a public phone. 
The coin will be returned when you 
finish the call.

TEL: 
0120-250-147

e-mail:
support-
soudan@otit.go.jp

ภาษาไทย

หากเดือดรอ้น ติดต่อเคานเ์ตอรใ์หค้  าปรกึษาเป็นภาษาไทย OTIT กนั
เถอะ!!
ที่ OTIT รบัค าปรกึษาทางอีเมลไดด้ว้ย
ใหบ้รกิารทกุวนัตลอด 24 ชั่วโมง โดยเว็บไซตข์องเคานเ์ตอรใ์หค้  าปรกึษา
ภาษาไทย

ทุกุสัปัดาห์์:วันัพฤหัสับดี ีี(วันัอาทิิตย์์)
เวลา:11:00 – 19:00  (9:00 –17:00)
*โทรฟรี
*กรณีใชโ้ทรศพัทส์าธารณะ กรุณาหยอดค่าโทร 10 เยน หลงั
เสรจ็สิน้การสนทนาจะไดร้บัเงินคืนเต็มจ านวน

โทร:
0120-250-198

ភាសាខ្មែរ

ពេលមានបញ្ហា អ្វ ីមួយ សូមទាក់ទងពៅកខ្នែង

េិព្រោះជាភាសាខ្មែរ នន OTIT !!

ពៅ OTIT មានទទួលការេិព្រោះតាមរយៈអ្ ៊ីខ្មល
ខ្ែរ។

ទទួលការេិព្រោះ២៤ពមា៉ោ ង រាល់នងៃតាមរយៈពេហ

ទំេ័រេិព្រោះជាភាសាខ្មែរខាងព្កាមពនោះ។

រាល់អាទិត្យ:នងៃ្េហសបត្ិ៍
ពមា៉ោ ង:11:00～19:00
*ទូរស័េទពោយមិនេិត្នងែពសវ៉ា ។
*កន ុងករណ៊ី ខ្ែលទូរស័េទតាមទូរស័េទសាធារ

ណៈ សូមោក់១០ពយ៉ោន ពហើយពេលទូរស័េទ

ពហើយ ១០ពយ៉ោននឹងធាែ ក់មកវញិ។

ទូរស័ព្ទ :
0120-250-366  

ျ မန္မာဘာသာ

အခက္အ ခဲတစ္စံု တစ္ရာၾက္ံု ေုတတ႕ပါက္ OTIT ၏
မိခင္ဘာသာစ္က္ာားု ဖင့္ု ္တိ င္ပင္္ေုတ ားေုု းုုားု ုိ
ု င္္ေုသာဌာနက္ိ  က္က္ြ ယ္ၾ က္ေေအာင္္ ! !

OTIT တတင္္ ၊ အ ားေုမားလ္မွ 
တစ္ဆင့္ု ္တိ င္ပင္္ေုတ ားေုု းုုားမႈက္ိ လ္ည္ုား 
လ္က္ခံေု ာင္င္ရက္္ေုပားလ္်က္ရွိသည္။
မိခင္ဘာသာစ္က္ာားု ဖင္ ့
ု္တိ င္ပင္္ေုတ ားေုု းုုားမႈက္ိ  website 
မွတစ္ဆင့္ု ္လ္ည္ုား ေုန႔စ္ဥ္
၂၄နာေ လ္က္ခံေု ာင္င္ရက္္ေုပားလ္်က္ရွသိည္။

အပတစဥ္ : အဂၤုါေုန႕႔
အခ်နိ္ : 11:00 - 19:00
* ဖ န္ုားေုခၚ ိ ခ အခမဲ႔ ဖစ္ြည္။
* အမ်ာားသံု ု ားတယ္လ  ဖ န္ုားမွ ဖ န္ုား က္လွ ်င္္ 
၁၀ယ္န္ုားထည့ု ္တသင္္ုားပါ။

ဖုန္ျ  
0120-250-302




